Reparaturanmeldung fur Repei® Café
das Repair-Café Bietigheim

1-11‘
Damit wir die Reparatur Ihres defekten Gerates/ Teiles einplanen kénnen, bendtigen
wir einige Informationen. Bitte das Formular mdglichst aussagekraftig ausfillen:
Name
Wohnort:
Strale:
Telefon:
E-Mail:
Was soll repariert werden?
Geréate-, Teilbezeichnung:
Hersteller:
Modellbezeichnung, Gerate Nr.:
(Typschild, Foto)
Fehlerbeschreibung:
Bitte senden Sie dieses ausgefilllte Formular, evtl. mit Foto an:
repair-cafe-bietigheim@online.de
oder geben Sie das Formular im Rathaus, zu Handen Frau Jasmin Trost, ab.
Wir freuen uns auf Ihren Besuch.
Das Repair-Café-Team Bietigheim
VVom Repair-Café auszufiillen:
Lfd.-NR: Annahme: Ruckgabe:
Name des Helfers:
Sichtprifung i. O. Ja / Nein Ja / Nein
Funktionsprufung i. O. Ja / Nein Ja / Nein
Reparatur erfolgreich? Ja / Nein
Kommentar:
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Hausordnung

e Das Repair-Café Bietigheim ist kein kostenfreier Reparierservice, sondern méchte viel mehr Hilfe zur
Selbsthilfe leisten. Besucher erhalten hier kostenlose Unterstitzung durch ehrenamtliche Helfende bei
der Reparatur und Instandsetzung der von ihnen mitgebrachten Kleingerate.

o Die Unterstitzung besteht aus Beratung, Durchfihrung von Reparaturarbeiten und Bereitstellung der
guten (aber nicht professionellen) Werkstattinfrastruktur.

e Materialien und Ersatzteile werden vom Besucher selbst besorgt, oder zum Selbstkostenpreis (Vorlage
Beleg) zur Verfligung gestellt. Bei der Ersatzteilbesorgung wird dem Besucher, soweit moglich, geholfen
(Auswahl und/oder Bezugsquelle).

e Hat ein Gerat Sicherheitsmangel, sodass es als nicht betriebssicher gilt und nicht weiterbetrieben werden
darf, werden die Besucher darauf hingewiesen. Mit der Unterschrift auf dem Laufzettel wird die
Kenntnisnahme dieses Hinweises bestatigt.

e Wird ein Reparaturversuch aus wichtigem Grund abgebrochen (z. B. zu aufwendig, Ersatzteil zu teuer
oder nicht erhaltlich, Sicherheitsmangel, sicherheitstechnisch nicht zu verantworten, nicht ausreichende
Erfahrung, fehlende Informationen oder Unterlagen, vorherige Eingriffe), erhalten Sie Ihr Gerat
unrepariert (und eventuell zerlegt) zurtick.

o Wir sind kein Reparaturbetrieb. Wir freuen uns, wenn sich Besucher/ Geratebesitzer am
Reparaturversuch beteiligen.

e Ein Anspruch auf Reparatur, Erfolg oder Wiederzusammenbau (bei Abbruch einer Reparatur aus triftigen

Griinden) besteht nicht.

Eine eventuelle Gerate-Entsorgung erfolgt durch den Besucher/ Geratebesitzer.

Pro Besucher kann ein Gerat angenommen werden. Wahrend der Offnungszeiten des Repair-Cafés kann

je nach Andrang ein weiteres Gerat angenommen werden. Ein Anspruch darauf besteht nicht.

Eine Spende flir das Repair-Café ist hoch willkommen. Trinkgelder an die einzelnen Helfer bitten wir zu

unterlassen. Wir arbeiten alle zusammen. Auf gutes, gemeinsames Gelingen!

Haftungsausschluss

Wir weisen darauf hin, dass mit der Erlaubnis zur Teilnahme an der Veranstaltung keine rechtsgeschéaftliche
Bindung eingegangen, d. h. also kein Vertrag abgeschlossen wird.

Eintritt und Reparatur bzw. die (ehrenamtliche) Hilfestellung hierzu sind kostenlos.

Die Werkzeuge sind vor Ort vorhanden. Deren Gebrauch ist ebenfalls kostenlos. Dennoch sind wir kein
kostenloser Reparaturdienstleister, sondern es geht um die in lhrem Interesse liegende Hilfe zur Selbsthilfe.
Bei allen ,geringfiigigen Hilfeleistungen® (also alles, was der Freund, Nachbar, Kollege auch tun kdnnte,
ohne eine Fachqualifikation) gilt ein stillschweigender Haftungsausschluss als vereinbart, dies gilt auch fir
Schaden wahrend dieser Veranstaltung.

Bei sogenannten ,gefahrentrachtigen Arbeiten® ist die Haftung des Repair-Café und der Repair-Café Helfer
fur jeglichen méglichen Schaden (auch Folgeschaden), auf grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz beschrankt.
Als gefahrentrachtig werden Arbeiten an einem Gerat verstanden, wenn ein bekanntes Risiko bei der
Benutzung oder bei der Reparatur des Gerates besteht.

Eine Haftung flr die Funktion ist auf den Ubergabezeitpunkt beschrankt.

Zusatzlich gilt bei uns noch die zu lhrer Information ausgehéngte Sicherheitscharta. Auf die Einhaltung
dieser Sicherheitsregeln missen Sie nicht achten, das ist Aufgabe der Helfer.

Datenschutzhinweis

Die Erhebung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt zum Zweck der Durchfiihrung einer
Reparatur im Rahmen des Repair-Cafés Bietigheim. Ihre personenbezogenen Daten werden nicht an Dritte
weitergegeben, es sei denn, dies ist gesetzlich gefordert. Sie haben das Recht auf Auskunft Gber lhre
gespeicherten personenbezogenen Daten, das Recht auf Berichtigung, das Recht auf Léschung, das Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung und das Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung. Sie haben
zudem das Recht, lhre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Ihre personenbezogenen Daten werden
geldscht, sobald sie nicht mehr fur die genannten Zwecke erforderlich sind oder die Einwilligung widerrufen
wird.

Bietigheim, den Unterschrift:

Mit meiner Unterschrift erkenne ich die Hausordnung, den Haftungsausschluss und die Datenschutzhinweise an.
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